UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Poc lap - Tu do - Hanh phiic
So:  H438 /QB-UBND Ha Néi, ngay 08 thang 12 ndm 2022
QUYET PINH

Ve viée phe duyét chuong trinh b0| duong nang cao nang luc thye thi cong vu
cho ¢ong chire tiép cong dian, by phin mjt cira

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI

Can cit Ludt Té chzi‘c chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 20]5

Cén cit Nghi dinh sé 101/2017/NP-CP ngay 01/9/2017 cua Chinh phu vé dao
tao, boi dudng can bé, cong chire, vién chirc va Thong e s6 01/2018/TT-BNV
ngay 08/01/2018 cua Bé Noi vu hudng dan mét s6 diéu cia 101/2017/NP- cpP
ngay 01/9/2017 vé dao tao, boi dudng can bé, cong chiie, vién chirc; Nghi dinh 30
89/2021/ND-CP ciia Chinh phii: Sita d6i, bé sung mét sé dzeu cua Nghi dinh 50
101/2017/NB-CP ngay 01 thiang 9 ndam 2017 ciia Chinh phii vé déo tao, boi dudng
can bo, cong chire, vién c/nic

Can cw Quyet dinh s6 51 99/0D-UBND ngay 10/12/2021 cua UBND thanh
phé Ha Néi vé viée giao chi tiéu Ké hoach phat trién kinh té - xd héi va diw todn
thu, chi ngan sach nam 2022 cua thanh phé Ha Néi;

Can cu Quyef dinh s6 5461/0D-UBND ngay 30/12/2021 cua UBND thanh
pho Ha Néi vé viée giao chi tiéu ké hoach dao tao, boi dudng can bé, cong chiie,
vién chitc nha miede; can bg, cong chire cdp xd va doi twong khdc thanh phé Ha
Noi nam 2022,

Can cir Quyet dinh so 05/2022/0D-UBND ngay 11/01/2022 cua Uy ban nhan
dan thanh pho Ha Néi vé viée quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu
t6 chire ciia S¢ Noi vu thanh phé Ha Néi;

Can cir Quyét dinh s6 2818/0P-UBND ngay 08/8/2022 cia UBND thanh phé
Ha Néi vé viée diéu chinh chi tiéu ké hoach dao tao, béi dudn g can bo, cong chiic,
vién chitc nha nuée; can bg, cong chire cap xd va doi tugng khdc thanh phé Ha
Noi nam 2022;

Theo dé nghi cua Giam doc Sé NGi vu tai To trinh s6 3820/TTr-SNV ngay
02/12/2022.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét chuong trinh boi dudng nang cao nang luc thuc thi cong
vu cho cong chire tiép cong dan, bd phan mét cira. Cu thé nhu sau:

- Déi tugng hoc vién: Cong chire lam viée tai bd phan tiép cong dan va bo
phan mdt cura cua cac sér,’ CO quan tuong dgong sd; UBND quén, huyén, thi x4;
UBND phuong, x4, thi tran thu¢c thanh pho Ha Noi.




- Thoi gian boi dudng: 03 ngay.

- Chuong trinh b6i dudng: Phu luc dinh kém.

Picu 2. Trach nhiém cua co quan, don vi:

1. S6 Noi vu

Can ctr chuong trinh boi dudng duoc phé duyét phdi hop véi co sé dao tao,
boi dudng t6 chirc cac 16p boi dudng dam bao chat lugng, hiéu qua, ding quy dinh.

2. Cac cac so, co quan tuong duong sé; UBND quén, huyén, thi xi;
UBND phuong, x4, thi tran thudc thanh phé Ha Nbi

Lap danh sich, quyét dinh cir cong chice tham gia cac 16p bdi dudng theo
thong bdo triéu tap cua S Noi vu dam bao ding doi tuong; phoi hop vai S& Noi vu
quan 1y hoc vién trong thoi gian t6 chirc cac 16p boi dudng.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Chanh Van phong UBND Thanh pho, Giam doc S& Noi vy, Thi truéng co
quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DA
- Nhu Dicu 3; , KT. CHU TICH
- Chu tich UBND Thanh pho; . 2 oy

-PCTTT UBND TP Lé Héng Son;
- Sao Naoi vu;

-PCVP V5 Tuan Anh, NC;

- Luu: VT, NC.
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Phu luc

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Pjc lap - Tu do - Hanh phiic
CHUONG TRINH

BOI DUONG NANG CAO NANG LUC THU'C THI CONG VU
CHO CONG CHUC TIEP CONG DAN BQ PHAN MQT CUA

(Kém theo Quyét dinh s6 4938 /0D-UBND ngayd8 /12/2022 ciia UBND Thanh phé)

I. MUC PICH
Chuong trinh boi dudng nay nhim muc tidu trang bi, cip nhat va hé thong hoa
nhimg thong tin, kién thitc vé cong téc tiép cong dan, thuc hién cdng viéc tai bd phan mét
cua; giup doi ngll cong chire ndng cao nang luc thuc thi cdng vu.
1. POI TUQONG
Cong chtrc lam viéce tai bo phéan tiép cong dan va b phan mot cira cua cac sa,
co quan tuong duong s¢; UBND quan, huyén, thi x3; UBND phuong, x4, thi tran
thudc thanh phé Ha Noi.
III. PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP
- St dung phuong phap tich cuc, lay hoc vién lam trung tdm két hop véi viéc su
dung cong nghé thong tin trong giang day;
- Sir dung triét dé thoi gian thao ludn, phan tich tinh huéng danh cho mdi chuyén
de, c6 duc rut bai hoc kinh nghiém tir thao luan, thuc hanh.
IV. THOT GIAN: 03 ngay (24 tiét)
V.NOQI DUNG CHUONG TRINH

STT Tén chuyén dé

Cai cach TTHC va co ché phan cong phdi hop trong thuc
hién co ché mét cira lién thong

K¥ nang quan 1y s6 hoéa ho so, gidy t0, két qua giai quyét
TTHC; chia sé dir ligu trén moi truong dién tur

K§ niang giao tiép va trach nhiém cong chirc trong thuc
hién dich vu cong tai B§ phan mét ctra
Tong 24






