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BỘYTẾ

_______



Số:286/BYT-QLD

V/vtăngcườngcôngtácquảnlý,chấn

chỉnhhoạtđộngquảngcáo,kinhdoanh

thuốcquacácmạngxãhội

CỘNGHÒAXÃHỘICHỦNGHĨAVIỆTNAM

Độclập-Tựdo-Hạnhphúc

__________________________

HàNội,ngày18tháng01năm2023




Kínhgửi:-BộThôngtinvàTruyềnthông;

-BộCôngthương;

-BộVănhóathểthaovàdulịch;

-BộCôngan;

-Ủybannhândâncáctỉnh,thànhphốtrựcthuộcTrungương.

Trongthờigianvừaqua,mộtsốphươngtiệntruyềnthôngphảnánhmộtsốcơsởsảnxuất,kinhdoanh

đãlợidụnghìnhảnhmộtsốngườinổitiếng,sửdụngcácdanhhiệunhư“nhàthuốcgiatruyền”,“danh

y”,“thầny”đểquảngcáocácsảnphẩmcótácdụngnhưthuốcđểđiềutrịcácbệnhmãntínhnhư

xươngkhớp,huyếtáp,tiểuđường,bệnhvềmắt...trêncácmạngxãhội,cácsảnphẩmnàychưađược

BộYtếcấpphépsảnxuất,lưuhànhtạiViệtNam.Việcquảngcáo,sảnxuất,buônbáncácloạisản

phẩmnàygâynguyhạichosứckhỏe,thiệthạivềkinhtếchongườitiêudùng,gâybấtanchoxãhộivà

viphạmcácquyđịnhtạiLuậtdượcsố105/2016/QH13.

Nhằmngănchặnvàphòngngừaviệcquảngcáo,sảnxuất,buônbán,cácloạisảnphẩmkhôngphảilà

thuốcnhưngđượcquảngcáonhưthuốcchữabệnh,BộYtếtrântrọngđềnghịcácbộ,ban,ngành,Ủy

bannhândâncáctỉnh,thànhphốtrựcthuộctrungươngvàcácđơnvịliênquantriểnkhaicáchoạt

độngnhưsau:

1.BộThôngtinvàTruyềnthông:

-Tăngcườngcôngtáckiểmtra,giámsát,xửlýnghiêmcáctổchức,cánhânđăngquảngcáocácsản

phẩmcótácdụngnhưthuốcnhưngkhôngphảithuốc;quảngcáothuốcchưađượcphéplưuhành;

quảngcáothuốckhichưađượccơquanquảnlýnhànướccóthẩmquyềnxácnhậnnộidung.Cóbiện

phápxửlýmạnhvớicáctrangmạngxãhộinhưfacebook,tiktok,twitter,...cácnềntảngquảngcáotrên

googleadsnhưyoutube,coccoc,chrome,...vàyêucầuthựchiệnnghiêmtúcphápluậtcủaViệtNamvề

quảngcáo.

-Ràsoátquảnlýchặtđiềukiệnchophépmởcáctrangwebsite,tênmiềnhoạtđộngnhằmđảmbảokhi

pháthiệnsaiphạmvềquảngcáocầnkịpthờitạmđóngtênmiềnhoặcđóngvĩnhviễntênmiềnviphạm;
[bookmark: _page_13_0]tăngcườngquảnlýhoạtđộngquảngcáoxuyênbiêngiới.

2.BộCôngthương:Tăngcườngcôngtácthanhtra,kiểmtrahoạtđộngquảngcáocácsảnphẩmkhông

phảilàthuốcnhưngđượcquảngcáonhưthuốctrêncácsàngiaodịchthươngmạiđiệntử,cáccôngty

bánhàngđacấpkinhdoanhcácsảnphẩmnày.Cóbiệnphápgiámsátcáchoạtđộngđacấp,đặcbiệt

làcácbuổihộithảopháttriểnthànhviêncủacácCôngtyđểtránhviệcquảngcáotruyềnmiệngsaisự

thật.Cóbiệnpháp,chếtàixửlýmạnhcácsàngiaodịchthươngmạiđiệntử.

3.BộVănhóathểthaovàdulịch:Tuyêntruyềnquyđịnhcủaphápluậtvềquảngcáo;xửlýnghiêmcác

tổchức,cánhân,đặcbiệtcácvănnghệsĩthamgiaquảngcáocácsảnphẩmkhôngphảilàthuốc

nhưngđượcquảngcáonhưthuốcchữabệnh,thổiphồngcôngdụng,nếucácthôngtinchưađược

kiểmchứng,quảngcáocácthuốcchưađượccơquanquảnlýnhànướccóthẩmquyềnxácnhậnnội

dung.

4.BộCôngan:Chỉđạokiểmtra,xửlýnghiêmcácchủtênmiềnquảngcáotrêncáctrangmạngxãhội

viphạmquyđịnhcủaphápluậtvềquảngcáo.ChủtrìphốihợpvớicáccơquancủaBộYtế,BộCông

thương,BộThôngtinvàTruyềnthông,Ủybannhândâncáctỉnh,thànhphốtrựcthuộctrungươngđiều

tra,xửlýcáctổchức,cánhânquảngcáocódấuhiệulừadốingườitiêudùng.

5.Ủybannhândâncáctỉnh,thànhphốtrựcthuộctrungương:

5.1.TiếptụcchỉđạoBanchỉđạo389tỉnh,thànhphốvàcácngànhliênquannghiêmtúctriểnkhaicác

nộidungtạicôngvănsố7173/BYT-QLDngày12/12/2022củaBộYtếvềviệctăngcườngcôngtácquản

lý,kiểmtrachấtlượngthuốc;đấutranhchốngthuốcgiả,thuốckhôngrõnguồngốc.Trongđóchútrọng

đếncôngtácđiềutra,khámphá,xửlýcácđườngdây,cơsởsảnxuất,kinhdoanhthuốctráiphép.

5.2.ChỉđạoSởYtế:

-PhốihợpvớiSởVănhóaThôngtinvàDulịch,tổchứctuyêntruyềnphổbiếnchongườidânvềtáchại

củaviệctựmuathuốcđiềutrị;tuyêntruyền,vậnđộngngườidânđếnkhámbệnhvàđiềutrịtạicáccơ

sởytếvàmuathuốctạicáccơsởbánlẻthuốcđãđượccơquanchứcnăngcấpphéphoạtđộng,tuân

thủphácđồđiềutrịcủathầythuốc.

-Chủđộngnắmbắtcácthôngtinvềviệcsảnxuất,muabán,quảngcáothuốcbấthợppháptrêncác

mạngxãhộivàquaphảnảnhcủacácphươngtiệnthôngtintruyềnthông;phốihợpvớicáccơquan

chứcnăngthanhtra,kiểmtra,xácminhthôngtin,xửlýnghiêmcácviphạmtrênđịabàn(nếucó).Công

khaitrêncácphươngtiệnthôngtinđạichúngcáctổchức,cánhâncóviphạmtheoquyđịnhhiệnhành

đểngườidântránhmuaphảicácthuốcchưađượcphéplưuhành.

6.Cáccơquanchủquảncủacácđơnvịkinhdoanhdịchvụpháthànhquảngcáo:Yêucầucácđơnvị

pháthànhquảngcáocầnchủđộng,cótráchnhiệmkiểmtra,tảilênquảngcáosovớinộidungđãđược

cơquanquảnlýnhànướccóthẩmquyềnxácnhậnnộidungvàchỉthựchiệnquảngcáođúngvớinội

dungđãđượcxácnhận.Cácđơnvịchủquảnthườngxuyênkiểmtra,xửlýnghiêmnhữnghànhvivi

phạmvềquảngcáocácsảnphẩmkhôngphảilàthuốcnhưngđượcquảngcáonhưthuốcchữabệnh

củacácđơnvịkinhdoanhdịchvụpháthànhquảngcáothuộclĩnhvựcquảnlý.
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sởkinhdoanhthuốcđãđượccấpphéphoạtđộngtheoquyđịnh.Khimuathuốcphảicónguồngốcrõ

ràng,cóhóađơn,chứngtừđểcócăncứ,bằngchứngđểcáccơquanchứcnăngxửlýkhicóyêu

cầu.

Xintrântrọngcảmơn./.




Nơinhận:

-Nhưtrên;

-ThủtướngPhạmMinhChính(đểb/c);

-CácPhóThủtướngChínhphủ(đểb/c);

-Đ/cBT(đểb/c);

-Banchỉđạo389quốcgia(đểb/c);

-ĐàitruyềnhìnhViệtNam(đểp/h);

-ĐàitiếngnóiViệtNam(đểp/h);

-CácThứtrưởng(đểp/hchỉđạo);

-ThườngtrựcBCĐ389BộYtế(đểt/h);

-ThanhtraBộYtế;

-BáoSứckhỏe&đờisống(đểđăngthôngtin);

-Lưu:VT,QLD(02bản)
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